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Forord

Der fokuseres i disse år på stress, især arbejdsbetinget stress. Alle
bruger ordet, men de færreste har en klar fornemmelse af, hvad der
skal til for at nedsætte graden af stress i dagligdagen. Derfor har jeg
skrevet denne bog. Jeg vil gerne give mit bidrag til, at vi danskere får
et bedre arbejdsliv, og jeg vil vove den påstand, at følger man blot
tilnærmelsesvis de råd og vejledninger, der gives i bogen, vil livet
blive lettere. Ikke blot for den ansatte på arbejdspladsen, men også
for familien derhjemme.

Min baggrund for at skrive bogen er  års arbejde med stress.
Det startede med undersøgelser af helbredsforhold hos buschauffører
og er nu rettet mod IT-folk og andre, hvis arbejdsliv kan karakterise-
res som det »grænseløse arbejde« forstået på flere måder. Mange 
af de anvisninger, der gives i bogen kan forekomme banale, men i 
dagens stress tænker mange ikke over, at de selv kan gøre meget for
at undgå stress. Og virksomhedsledere kunne flere steder drage nytte
af disse råd. Min påstand er, at følges anvisningerne, øges produkti-
viteten.

Umiddelbart er der ikke noget, der tyder på, at vi bliver mindre
stressede i fremtiden. Samfundet bliver mere og mere komplekst,
det bliver sværere og sværere at overskue dagligdagen. Desuden kræ-
ves der stadigt højere produktivitet.

Den gryende erkendelse inden for erhvervslivet af, at stressfore-
byggelse nedsætter sygefravær og personaleomsætning, vil om få år
føre til større interesse for stressforebyggelse. Men hvis samfundet
skal bidrage til forebyggelse af stress, må der ske en omdefinering af,
hvad det er vi vil med samfundet.Vi behøver en velfærdsideologi, som
ikke blot tager hensyn til årsindkomst, skattetryk og eksportover-
skud, men som tager hensyn til vores fysiske og psykiske sundhed.
Det, man kunne kalde livskvalitet. Ligesom man i dag kræver, at
produktionen skal være miljømæssig forsvarlig, bør det ved ny lov-
givning, overenskomster og anden form for regulering af vores
livsomstændigheder være et krav, at befolkningens psykosociale
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miljø tilgodeses. Ellers kan vi ikke nedbringe omfanget af stress i
samfundet.

Overenskomsterne er et godt eksempel på, at alt for meget drejer
sig om kroner og ører. Flere undersøgelser inden for FTF- og LO-
området har ellers vist, at medlemmerne prioriterer et godt psykisk
arbejdsmiljø højere end løn. Vi poster milliarder af kroner i at be-
handle stressforårsagede og stressprovokerede sygdomme som hjerte-
karsygdomme, mavesår, nervøse lidelser mv.Vi burde i højere grad
investere i at nedbringe de belastninger, der medfører stress.

Den svenske stressforsker Lennart Levi har beskrevet problemstil-
lingen med følgende billede:

Der går en bro over en flod – »livsvejen« – med mange huller og
uden rækværk. Dette bevirker, at mange mennesker falder i vandet.
Mange kan ikke svømme, og for at redde dem har samfundet ansat
livreddere til at få de druknende op på land igen. Hvis livredderne
ikke får alle op, og nogle synker, står et hold dykkere parat til at
bjærge de druknende og forsøge genoplivning med anvendelse af
alt til rådighed stående udstyr.

Selvfølgelig behøver vi livreddere og dykkere, siger Levi. Men
samfundet må også satse på at:

• reparere broen,

• sætte rækværk op og advarselsskilte,

• informere om farerne ved dybt vand, og

• lære folk at svømme og at redde dem, der ikke kan.

For nogle år siden skrev jeg en mindre bog om stress, beregnet for
alle. Denne nye bog er derimod ment som et redskab for dem, der
arbejder professionelt med arbejdsmiljø og som repræsenterer deres
kolleger i samarbejdsudvalg og andre steder, hvor beslutninger af
betydning for trivsel og sundhed på arbejdspladsen tages. For at
understrege, at det, der beskrives i bogen er veldokumenteret, har
jeg valgt at anføre de væsentligste referencer. Jeg forsøger også at af-
live nogle af de mange myter og dogmer, der stadig florerer, når
man taler om stress.

Jeg har i de sidste par år hentet megen inspiration på arbejds-
pladser og i faglige sammenslutninger, hvor jeg har holdt foredrag.
Desuden har min egen arbejdsplads givet mig erfaringer og mulig-

 | 
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hed for at afprøve de anbefalinger, jeg giver i denne bog. Mine kolle-
ger Nanna Eller og Ole Steen Mortensen har været en stor hjælp ved
udarbejdelsen af hvert kapitel, og Tage Søndergård Kristensen har i
mange år bidraget med at holde mig ajour med den enorme mængde
publikationer, der udkommer om emnet. Det skal de have stor tak
for.Vilhelm Borg og Herman Burr har velvilligt bidraget med mate-
riale, som indgår i Kapitel . Marianne Borritz har bidraget med dis-
kussion om udbrændthed.Vivi Andersen har været behjælpelig med
manuskriptet. De skal alle have tak herfor.

Min vigtigste sparringspartner har imidlertid været min kone,
Ulla, der har bidraget med konstruktive forslag og lært mig meget om
min egen måde at håndtere stress på.

Kgs. Lyngby, januar 

Bo Netterstrøm

 | 
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