Forord

Vores ambition med denne bog er, at give dig som leser, lysten og modet til
at begynde at tanke (endnu) mere over gyldigheden af de mange forskellige
teorier og modeller, du praesenteres for i forskellige laerebgger inden for omradet
organisation og ledelse. Vi haber, at vi med bogen kan ggre det lettere for dig at
danne dig et indtryk af, i hvilken grad og hvornar det giver mening at inddrage
de forskellige teorier og modeller i forbindelse med at lgse forskellige former for
teoretiske opgaver. Vi tror ogsd pd, at de mange forskellige teorier og modeller
hver is@r er gode at have med sig i det daglige arbejde som leder, fordi mange
af dem giver gode indsigter, og ger det muligt at handle (mere) fornuftigt, end
nar vi handler uden en sadan viden.

Der findes mange bgger inden for fagomradet organisation og ledelse, savel pa
dansk som pa engelsk, som med rimelig succes anvendes i den danske uddan-
nelsesverden. Man kan sdledes med god ret spgrge, hvorfor sd skrive endnu en
bog? Vi har gjort det af to grunde.

For det forste fordi vores erfaringer som undervisere pa forskellige uddannelser,
pa master, kandidat, bachelor, diplom og erhvervsakademiniveau, tilsiger os, at
mange studerende ikke far tilstraekkeligt med sig. De gar ikke tomhzndet fra
undervisningen, men der mangler noget. Dette "noget” er en hjzlp til kritisk at
reflektere over organisations- og ledelsesteori principielt, og konkret i forhold
til deres egen dagligdag og deres arbejde med forskellige studieprojekter.

For det andet fordi vi i vores dagligdag har kontakt med en lang raekke prakti-
kere, ndr vi som konsulenter, eller i andre sammenhange, besgger dem pa deres
hjemmebane i deres organisationer. Vi mgdes ofte med et behov for inspiration
til at kunne udvikle mere reflekterede blikke pa deres organisation. Fra tid til
anden sgger de ogsa hjzlp til at komme ud af et ledelsesmassigt dedvande, hvor
konflikter eller forandringsprojekter er gaet i hardknude. Bogen her er et bidrag
til inspiration og efterteenksomhed til alle dem der bruger tid pa at leve i og
lede organisationer.



Vi har med andre ord villet skrive en anderledes bog om organisations- og le-
delsesteori. Hvad der star i bogen er vores ansvar, men vi var aldrig kommet
sa langt, hvis ikke det havde varet for tre betydningsfulde personer: Renate
Nielsen har som forlagsredakter ikke alene “drevet os ud” i dette vaerk pd trods
af vores arbejdssituationers modvilje, men har ogsa varet en faglig inspirator
og holdt os fast i vores ambitigse ide om at arbejde med modstillinger. Jakob
Ravn, der til daglig har sin gang pa CBS Learning Lab, som specialkonsulent, har
veaeret en nadeslgs og kearlig kritiker og kommentator pa bogen undervejs, der
trods til tider harde ord, ogsa altid viste os veje vi kunne komme videre af. Kurt
Schurizek, Kgbmandsskolen i Arhus, har med sin store erfaring som underviser
muntret os op, og givet vaerdifulde ideer til bogens padagogiske vinkel, og de
enkelte kapitlers udformning. En stor tak til jer.

Vi haber bogen vil sztte tanker i gang hos dig som laser, og give dig appetit pa
at laese endnu flere beger om organisations- og ledelsesteori. Vi bruger sa meget
tid i organisationer og pa at forholde os til ledelse i vores moderne arbejds- og
privatliv, at emnet fortjener al den opmarksomhed det kan fa.

God laeselyst

Forfatterne, juni, 2007



Indhold

Forord e e e 5
Kapitel 1 Organisations- og ledelsesteoriens mangfoldighed. . . ... 9
Del 1 Modstillinger som dikotomier

- teorier som hinandens modsatning 27

Kapitel 2  Motivation - driftsbestemt eller bevidst kalkuleret

Kapitel 3 Organisationsdesign - effektivitet eller legitimitet?. . . . 43

Kapitel 4  Organisationskultur - funktionalitet eller et mgnster

afmening?. .. ... L e 59
Kapitel 5 Human Resource Management - “blgd” eller "hard”?. ... 71
Kapitel 6  Strategisk ledelse - planer eller proces? . . ... ....... 83

Kapitel 7 Ledelse af forandringsprocesser - forandring eller

forankring? ... .. ... e 97
Del 2 Modstillinger som dualiteter

- teorier som hinandens forudsatninger 111
Kapitel 8  Effektiv ledelse - "management” og "leadership”! . ... 113
Kapitel 9  Hgjtydende team - samarbejde og konkurrence! ... .. 129

Kapitel 10 Beslutningstagning - beslutnings- og
handlingsrationalitet! ....................... 143

INDHOLD



Kapitel 11 Ledelse og organisering - mekanistisk og organisk! . .. 157

Kapitel 12 Exploration og exploitation - at udforske og at

udnytte! ... e 171
Kapitel 13  En afsluttende refleksion om modstillinger. ... ... .. 185
Litteraturliste . ... .. ittt i i i e e e e e 195
Indeks o e e 201

INDHOLD




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (Europe ISO Coated FOGRA27)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.5
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages false
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket true
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails true
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 524288
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments false
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts false
  /TransferFunctionInfo /Preserve
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
    /OCRBBarCodePro
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages false
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages false
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages false
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages false
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages false
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages false
  /MonoImageMinResolution 300
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages false
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /ENU ()
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AllowImageBreaks true
      /AllowTableBreaks true
      /ExpandPage false
      /HonorBaseURL true
      /HonorRolloverEffect false
      /IgnoreHTMLPageBreaks false
      /IncludeHeaderFooter false
      /MarginOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /MetadataAuthor ()
      /MetadataKeywords ()
      /MetadataSubject ()
      /MetadataTitle ()
      /MetricPageSize [
        0
        0
      ]
      /MetricUnit /inch
      /MobileCompatible 0
      /Namespace [
        (Adobe)
        (GoLive)
        (8.0)
      ]
      /OpenZoomToHTMLFontSize false
      /PageOrientation /Portrait
      /RemoveBackground false
      /ShrinkContent true
      /TreatColorsAs /MainMonitorColors
      /UseEmbeddedProfiles false
      /UseHTMLTitleAsMetadata true
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks true
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /BleedOffset [
        28.346460
        28.346460
        28.346460
        28.346460
      ]
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName (sRGB IEC61966-2.1)
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /ClipComplexRegions true
        /ConvertStrokesToOutlines false
        /ConvertTextToOutlines false
        /GradientResolution 300
        /LineArtTextResolution 1200
        /PresetName ([High Resolution])
        /PresetSelector /HighResolution
        /RasterVectorBalance 1
      >>
      /FormElements true
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MarksOffset 17.007870
      /MarksWeight 0.250000
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PageMarksFile /RomanDefault
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.276 841.890]
>> setpagedevice




